Allgemeine Reisebestimmungen:

Es gelten die Reisebedingungen des Fachverbandes der Rei-
sebiiros Osterreichs in der Bundeskammer der gewerblichen
Wirtschaft in der letztgiltigen Fassung. Bei Riicktritt gelten
die Bestimmungen, die in den Reisebedingungen des Fachver-
bandes der Reisebiiros Osterreichs in der letztgiiltigen Fassung
enthalten sind.

Preise:

Alle angeflihrten Preise verstehen sich inklusive Mehrwert-
steuer. Es handelt sich um Nettopreise, auf die keine Rabatte
gewdhrt werden konnen.

Preise und Leistungen entsprechen der Drucklegung. Ande-
rungen vorbehalten.

Anmeldung:

Anmeldungen kénnen personlich im Biro, ebenso telefonisch
oder schriftlich erfolgen. Es wird gebeten, die Anmeldung
rechtzeitig vorzunehmen. In Ausnahmeféllen missen wir uns
Anderungen vorbehalten (z.B. bei Stornierungen). Eine Anmel-
dung gilt nach Unterschrift und Anzahlung als verbindlich. Von
der Ausschreibung abweichende Abfahrtszeiten und Zustieg-
stellen werden lhnen ca. drei Wochen vor Abreise im Rahmen
eines Informationsschreibens schriftlich Gbermittelt. Eine te-
lefonische Anmeldung wird wie eine schriftliche Buchung ge-
handhabt und ist ebenfalls bindend. Die Buchungsbestatigung
wird zugesandt.

Zahlung:

Die Anzahlung erfolgt friihestens elf Monate vor dem verein-
barten Ende der Reise und betrdgt 20 % des Reisepreises; die
Restzahlung erfolgt friihestens 20 Tage vor Reiseantritt - Zug
um Zug gegen Aushdndigung der Reiseunterlagen an den Rei-
senden. Dariiber hinausgehende oder vorzeitig geleistete An-
zahlungen bzw. Restzahlungen dirfen nicht gefordert werden
und sind auch nicht abgesichert. Garant ist die Stadtgemeinde
Bruck a. d. Mur.

Versicherung:

Wir empfehlen den Abschluss einer Komplettschutzversiche-
rung (Storno- und Reiseversicherung). Diese kann auf Wunsch
des Kunden in unserem Biiro bei Reiseanmeldung abgeschlos-
sen werden. Fiir Detailinformationen bitten wir Sie, uns recht-
zeitig zu kontaktieren.

Insolvenzsicherung:

Das Reisebiiro Bruck - TUI ReiseCenter ist im Veranstaltungs-
verzeichnis des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Ange-
legenheiten unter der Eintragungsnummer 1998/0070 regis-
triert. Die vom Reisebiiro Bruck veranstalteten Pauschalreisen
sind im Falle einer Insolvenz durch eine Garantie der Stadt-
gemeinde Bruck an der Mur, Koloman-Wallisch-Platz 1, 8600
Bruck an der Mur, abgesichert. Dies gilt fir:

a) bereits entrichtete Zahlungen fiir Reiseleistungen, die nicht
mehr erbracht wurden und

b) notwendige Aufwendungen fir die Riickreise.

Das Reisebiro Bruck nimmt an keiner Versicherungsgemein-
schaft gemaB § 8 der RSV teil. Die dafiir erhdhte Absicherung
(gem. § 8 RSV) ist in der oben angefiihrten Garantie gewéhr-
leistet.

Im Insolvenzfall sind sémtliche Anspriiche bei sonstigem An-
spruchsverlust innerhalb von 8 Wochen ab Eintritt der In-
solvenz beim Abwickler, Europdische Reiseversicherung AG,
Augasse 5-7, 1090 Wien, Tel. 01/3172500, Fax 01/3172500-
199, anzumelden.
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